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2ONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 
· Conceitos gerais sobre Balance Scorecard; 
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· Interligação da Gestão Estratégica com a Gestão Operacional e Recursos 
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· Análise de Exemplos de BSC. 

7RÉ-REQUISITOS 
'+ ��!��P&�! 

DURAÇÃO 
89 " ��� 

2ALENDARIZAÇÃO E PREÇO SOB CONSULTA 
e-mail: geral@ccft.pt | Tel.: +351 265 092 102/934 579 757 | www.ccft.pt 

 


