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¢ Formagio Tecnolbgica

Nos tempos que decorrem e com a competitividade do ambiente de negdcios
a nivel global, a necessidade de fortalecer os aspectos estruturais de uma
organizagado surgem como uma prioridade. Mas esta insurgéncia nao é
apenas a necessidade de adaptacao a realidade mas de se ser melhor, de se
melhorar a performance. Esta formacao pretende desenvolver as equipas
para que os seus resultados sejam de alta performance.
OBJETIVOS
No final desta formacgao os formandos deverao ser capazes de compreender
a diferenga entre equipa e equipas de alto desempenho, qual a importancia
da identidade, visdo, missao e valores da equipa. A relevancia da
comunicacao € a sua eficacia, a gestao de conflitos e os fatores externos e
internos que afetam o funcionamento da equipa. A motivagao e a sua
pertinéncia assim como a importancia da auto-motivacao.
DESTINATARIOS
Esta acao destina-se a Gestores, Quadros médios e superiores e
colaboradores que exercam funcdes de coordenacao de equipas ou areas
funcionais.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

¢ O que sao equipas de alta performance;
e« Como construir e manter equipas de alta performance;
¢ O que ¢ a identidade da equipa;
¢ Definigcao de visao, missao e valores;
e Comunicar — importancia e fatores de constri¢cao;
¢ A relevancia de uma comunicacao eficaz e objetiva;
¢ Conflitos — definicao;
e Como resolver o conflito na equipa;
e Lideranca e inteligéncia emocional — tipos de lider e defini¢ao;
¢ A importancia da comunicagao no interior da equipa;
¢ O lider eficaz perante a equipa;
e Motivagao — definicdo e sua importancia para a equipa e para o individuo;
¢ Otimizagao da eficiéncia através da motivacao;
¢ Capacidade de analise e de se auto-motivar.
PRE-REQUISITOS
Nao Aplicavel
DURACAO
24 horas
CALENDARIZAGAO E PRECO SOB CONSULTA
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