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OUTLOOK 
DESCRIÇÃO GERAL 

E��� ������	� 
������ ��� �������� ���������� ����������� �

utilização de uma das ferramentas mais utilizadas para envio e receção de e-
���m� �������� �m�������� � ��������� ���m���� S���� ���� ���m���� � �������
�m������� �����-se uma tarefa indispensável no dia-a-��� �� ���m����

utilizador e como tal esta ferramenta irá auxiliar o utilizador na gestão do seu 
correio eletrónico. 

�BJETIVOS 
�� �������� �����	� �
��� � ���m������ � Outlook no que diz respeito a: 
�e��� � ������� �-���m�� ���m���� � ������ ���m���� � m���� �� �������� �����

contactos e organizar ficheiros. 
DESTINATÁRIOS 

Profissionais que necessitam de uma ferramenta que utilizem o correio 
electrónico. 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 
· O que é um correio eletrónico; 
·F��������� �� ���m���� 
· ��!� ��  ������� 
·Ee��� � ������� ������� �����m��� 
· �m��"���� 
· ���tos; 
·T������� 
·N����� 
· ���� ��� ���� �� ������� �m�������� 
·P�����m���� � ���m���� 
· Guardar e arquivar correio. 

#RÉ-REQUISITOS 
 ���������� �o Sistema Operativo Windows na Ótica do Utilizador. 

DURAÇÃO 
2$ ����� 

CALENDARIZAÇÃO E PREÇO SOB CONSULTA 
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